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C Management Consultant für OE-Strategieberatung und Interim Managerin 
C KMU Digital zertifizierte Digitalberaterin  
C Moderatorin von Innovationsrunden & Denkwerkstatt für Organisationen & Politik 
C Interviewerin für Erhebung von Stimmungslagen, MA-Befragungen 

 

Mein Beratungsverständnis: Ich erfasse Situationen schnell und präzise, kommuniziere klar und verständlich und 
mache Menschen sowie Organisationen rasch handlungsfähig. Mit Empathie und situativem Handeln begleite ich 
Veränderungsprozesse und bleibe dran, bis Lösungen nachhaltig wirken.

 
Erfahrung & Projektarten: 

> Interim Managerin:  Restrukturierung, Geschäftsführung, CRM/Vertrieb, kfm. Leitung, Fico, Operation 
Manager, GründerInnen 

> Organisationsentwicklung, Strategie, Unternehmensführung: Erarbeitung & Umsetzung im oberen 
Management, Budget SOLL/IST Planung, Führungscoaching  

> Projekt- & Prozessmanagement & Digitalisierung: CRM, Vertrieb, Fico, Produktion 

> KMU Digitalisierungs- & Strategieberatung  

> Fit2work Betriebsberaterin |ÖSB – BB & MA Interviews nach Ilmarinen (HdAF) 

> Moderation: Denkwerkstatt, Innovationsmanagement, Strategietage/Klausur 

> Leadership-Management (Branchen Großhandel und Logistik): 15 Jahre in Führungspositionen der 
Bereiche Sales & Marketing; CRM, SCM, FICO, Projektleitung SAP & BI (BW), Leitbild Vision/Mission 

 

Spezifische Branchenkenntnisse: Automotive Zulieferindustrie, Elektronikindustrie, Ingenieurbüro, Versicherungen, 
Consulting, Handel, Logistik, Tourismus, Hochschule, Kommunen, Politik, NGO 

Spezielle Kenntnisse & Erfahrungen: Interim Management, Geschäftsführung, SCM, CRM, IM COO, Digitalisierung-
Automatisierung - Gründungsberatung 

Ehrenamtliches Engagement:  eh. Gemeindevertreterin Neumarkt am Wallersee; eh. Wirtschaftsbund Vorstand; 
eh. WKS Bezirksstelle Flachgau Funktionärin 

 
Aus- & Weiterbildung:  
  

> Master in Management (MIM) SMBS bzw. Universität Salzburg, St. Gallen, London: Strategisches 
Management, Unternehmensführung, Prozess- & Projektmanagement, Personalwirtschaft, Vertrieb & 
Marketing, Finanz & Controlling 

> Einzelhandelskauffrau in Salzburg, Lehrlingsausbilderin (inkl. Prüfung) in Salzburg 
> Yogalehrerin (Anahata, 5 Elemente, Yin Yoga) RYT 400 Std. zertifiziert 
> Breites Weiterbildungsportfolio z.B: BMD (Kore/Finance), Art of Hosting Training, Wirtschaftsbund Mentoring 

Programm, Führungsseminarreihen in Hamburg, Würzburg und Köln, Transaktionsanalyse, 
Kommunikationstraining, Rhetoriktraining 
 

Zertifikate: CDC certified digital consultant seit 2017 



Projektübersicht  
 
  

   
 

 

 

stellen wir Ihre Kunden in den Fokus! 
 

kompetent. zielgerichtet. effizient. 
 

Strategieberatung & Sparringpartnerin für Management: Strategiefindung inkl. Erarbeitung 
sowie Umsetzungsbegleitung einzelner Maßnahmen/ Projekte für div. Abteilungen. 

• Zeitraum: seit 2016 lfd. div. Branchen 

Digitalisierung in Finance/Kore via BMD: DMS und div. Automatisierung für beleglose BH, 
Kore Reports, CRM, Softwareauswahl und Implementierung Pflegeplanungsprogramm Mind  

• Zeitraum: 04/2023 – 05/2024 Volkshilfe Sbg. NGO - tlw. Interim. Angestellt 

Digitalisierungsberatung über WKO – KMU Digital: Potentialanalyse & Fokusberatung im 
Bereich Digitalisierung | Gründerberatung 

• Zeitraum: seit 2017 lfd. div. Branchen 

Betriebsnachfolge und Übergabe Begleitung / Beratung / Sparringpartnerin:  

• Zeitraum: seit 2017 lfd. div. Branchen 

Gründungsberatung / Sparringpartnerin/Mentorin Start up’s und Neugründungen:  

• Zeitraum: seit 2017 lfd. div. Branchen 

Geschäftsführung (nach IM) Restrukturierung/Sanierung: Handelsrechtliche GF für Finanz, 
Personal, Vertrieb, Marketing  

• Zeitraum: 11/2021 bis 05/2022 Technisches Ingenieurbüro  

Interim Management – Restrukturierung/Sanierung: Kaufmännische Leitung | Operation 
Manager | Vertriebssteuerung 

• Zeitraum: 03/2019 bis 11/2021 Technisches Ingenieurbüro 

Organisationsentwicklung - Strategisch & operativ: Organigramm- und Prozessoptimierung | 
Resilientes Management  

• Zeitraum:  seit 2015 lfd. div. Branchen 

Vertrieb & CRM: Strategie & Konzepterstellung | Softwareimplementierung  

• Zeitraum: seit 2008 lfd. div. Branchen 

fit2work: Betriebsberatung | 100% Förderung durch Sozialministerium |  www.fit2work.at  

• Zeitraum: 02/2020 bis 05/2022 div. Branchen 



Projektübersicht  
 
  

   
 

 

 

stellen wir Ihre Kunden in den Fokus! 
 

kompetent. zielgerichtet. effizient. 
 Einzel- und Gruppencoaching: Geschäftsführung | Bereichsleiter | Unternehmensnachfolge | 
Gründerberatung 

• Zeitraum: seit 2014 lfd. div. Branchen 

Teambildung & effizientes Arbeiten am Arbeitsplatz: Mitarbeiter Einzelgespräche | div. 
Outdoor & Indoor Varianten | Analyse am Arbeitsplatz 

• Zeitraum: seit 2014 lfd. div. Branchen 

Möglicher Projektablauf: 

 

 

Spezifische Branchenkenntnisse: Automotive Zulieferindustrie, Elektronikindustrie, 
Ingenieurbüro, Versicherungen, Consulting, Handel, Logistik, Tourismus, Hochschule, 
Kommunen, Politik, NGO 

Spezielle Kenntnisse & Erfahrungen: Interim Management, Geschäftsführung, CRM, IM 
COO, Digitalisierung-Automatisierung – Gründungsberatung – Sparringpartner u.a. in 
Betriebsnachfolge  

   
Gudrun Helm, MIM    

 
aktualisiert am 31.10.25/hg 


